STREDISKO VOLNEHO CASU BETA PARDUBICE
Stolbova 2665, Pardubice 530 02; IC: 72051159

STREDISKO VOLNEHO CASU

A

PARDUBICE

Prizkum spokojenosti zakonnych zastupci ucastnikd zajmového
vzdélavani ve Stredisku volného casu BETA Pardubice

Prazkum probéhl v terminu 25. - 29. kvétna 2026. Pouzili jsme formulare sytému Google Forms .

Tato forma byla zvolena kvili maximalnimu komfortu respondent(, kdy po nich nevyzadujeme ani
odevzdavani tisténych dotaznik(, ani ukladani a odesilani soubord. Zajistuje téZ anonymitu a tim i vétsi
predpoklad ochoty upfimné odpovidat.

Otazky smérovaly do tfi oblasti — spokojenost se zdjmovymi Utvary, spokojenost s letnimi tabory
a preferované zplisoby komunikace a ziskavani informaci o ¢innosti SVC BETA.

Postup

25. kvétna 2026 rozeslali vedouci oddéleni cca 1400 kontaktim tuto zpravu:

Vazeni rodice,

oslovujeme Vas jako zakonné zastupce déti, navstévujicich alespor jeden zdjmovy Utvar SVC BETA.

Prosime Vas, abyste nam vénovali nékolik minut svého ¢asu a jako kazdy rok poskytli zpétnou vazbu
na nasi ¢innost.

Snazime se ndapln krouzk, jejich skladbu i prostredi pro krouzky neustéle zlepsovat a Vase nazory
jsou pro nas dalezitym voditkem.

e Vyplnéni dotazniku Vam zabere pfiblizné 3-5 minut a je zcela anonymni.
e Dotaznik bude k dispozici od 25. do 29. kvétna 2026.

e Odkaz na dotaznik: https://forms.gle/8kaQGrocY6AYoK5N6



https://forms.gle/8kaQGrocY6AYoK5N6

Pfedem moc dékujeme za spolupraci, vysledky prizkumu budou zverejnény na nasich webovych
strankach.

Dovolujeme si zaroven pfipomenout, Ze na nasem webu jsou zverejnény krouzky pro nasledujici
$kolni rok 2026/2027.

Aktualni informace muzZete také sledovat na nasich socialnich sitich:
B Facebook: facebook.com/svcheta

gan Instagram: instagram.com/svc _beta pardubice/

Podpis

Svysledky dotazovani byli seznameni zaméstnanci SVC BETA na spole¢né poradé, kde byly
prezentovany téz zavéry a cile z prizkumu vyplyvajici.

Statistiky dotazniku

Dotaznik byl rozeslan na cca 1400 emailovych adres. Celkem bylo vyplnéno 326 dotaznik(.
Pocet vyplnénych dotaznik( se proti loriskému roku lehce snizil, pfi minulém prizkumu
dotaznik vyplnilo 347 respondentt z 1270 rozeslanych.

Béhem prvniho dne bylo vyplnéno, 239 dotaznik(l. Pfestoze mame narlst poctu ucastnik(
zajmové Cinnosti, pocet vyplnénych dotaznikd klesl. Vahu pfikldddme k tomu, Ze se nejedna o
narust poctu ucastnikl do krouzk( pro malé déti, u kterych byva odezva zdkonnych zastupct
nejvyssi.

Osloveni vs vyplnéné

m osloveni  ® vyplnéno



https://www.facebook.com/svcbeta
https://www.instagram.com/svc_beta_pardubice/

Vysledky dotazovani

1. Ve kterych oblastech Vase dité (déti) prevazné vyuziva zajmové utvary?

Ve kterych oblastech Vase dité (déti) prevazné vyuziva (vyuzivaji) zajmové Utvary?
326 odpovédi

taneéni 220 (67,5 %)

vytvarné a kreativni

hudebni 33 (10,1 %)

sportovni 51 (15,6 %)
kuchafi a kutilové 7(21%)
hravé uéeni 8(2,5%)

0 50 100 150 200 250

Komentar:

Struktura odpovidajicich v podstaté kopiruje strukturu rozloZeni déti v jednotlivych oddélenich. Oproti
lonskému roku se (témér) zdvojnasobil pocet odpovédi u hudebniho a sportovniho odd. naopak pokles
poctu odpovédi zaznamenavame u estetického odd., kuchard a kutilt a hravého uceni.

2. Jak jste spokojen(a) s celkovou nabidkou zajmovych krouzkii SVC BETA?

Pro odpovéd na tuto otazku byla respondentlim nabidnuta skala 4 mozZnosti.

Jak jste spokojen(a) s celkovou nabidkou z&jmovych krouzk( SVC BETA?
326 odpoveédi

@ zcela spokojen(a)
® castedné spokojen(a)

¢astecné nespokojen(a)
9,8% @ zcela nespokojen(a)

Komentar: Spokojenost s nabidkou krouzkl je velmi vysoka, 99,1% respondent( je zcela
nebo spiSe spokojeno. 3 respondenti uvedli, odpovéd',dstecné nespokojen” nebo ,zcela



nespokojen”. U nasleduijici otazky, zda jim chybi néjaky krouzek 2 respondenti uvedli,, ne,
nechybi” (proto se tedy jednalo zfejmé o preklik), 1 uved! ,,zpév”.

3. Chybi Vam v nabidce krouzkii SVC BETA néjaky? Ktery?
294 respondentl volilo odpovéd' ,ne”, nechybi”.

32 respondentl vyjadrilo své prani. Oproti lonskému roku je to narlist o0 9 ndmétl na nové
krouzky.

1| Jazyky pro vétsi déti
2 | Doucovani pro vyssi stupne ZS M a CJ
3 | vice termindl pro predskolni angli¢tinu na Stolbové
4 | Anglictina v pozdéjsich hodinach
5 | Vice cizich jazykl v rGznych dnech a ¢asech
6 | Ukulele
7 | FIétna pro nejmensi déti
8 | zpév
9 [ Zpév
10 | Fletna pokrocily
11 | Tanecni pro chlapce 1x tydne
12 [ tanelni krouzek bez Ucasti na soutézich
13 | uvitala bych moZnost tanecnich krouzk( (mimo Hroch)
14 [ Lezecky krouzek
15 [ néjaka sportovni vSestrannost, néco jako sokol
16 | Uvitala bych fyziocviceni nebo kompenzacni cvi¢eni pro sportovce od véku 10let
17 | Jiu jitsu
18 [ sebeobrana.

Postradame sportovni jakykoliv krouZek pro starsi déti (12 let a vice). V nabidce na

19 L Y vi i
Dubiné se soustredi jen na mensi déti.

20 | Keramika v pozdéjSich odpolednich hodinach pro deti

Chybi mi kreativni krouzky pro mladsi déti. Dcera miluje tvoreni, keramiku atd a to pro
Skolkovské déti nenabizite.

22 | Hackovani

21

23 | Chovatelsky krouzek - péce o zvirata

24 | vétsi nabidka pro déti 4-6 let

25 | vice zajmovych ¢innosti pro dospélé
26 | klavir

27 | krouzek Siti

28 | Keramika ve sSkolce

29 | hra na flétnu

30 | Tanec art pro déti

31| Kresleni

32| 3Dpera




*Zelend oznacené naméty jsou krouiky, které jiz v SVC BETA nabizime.
*Podbarvené bunky shlukuji jednotlivd oddéleni, nepodbarvené jsou obecné doporuceni.

Komentar:

Nabidku se snazime kazdoro¢né obménovat a doplfiovat o zadané aktivity. Bohuzel nékteré zadané
krouzky nelze realizovat pro nedostatek persondlnich kapacit nebo nedostatek télocvic¢en.

4. Jak hodnotite odbornost vedeni krouzku?

Jak hodnotite odbornost vedeni krouzku?
326 odpovédi

@ zcela spokojen(a)

@ castecné spokojen(a)
Castecné nespokojen(a)

@ zcela nespokojen(a)

322 (98,8 % ) respondentll je spokojeno.
2 respondenti zvolili odpovéd', castecné nespokojen” (1x z tane¢niho oddéleni, 1x hudebni)

2 respondenti jsou ,zcela nespokojeni” (1x tanecni krouzek, 1x vytvarny krouzek)
v komentafi uvedli:

e lLepsivedeni od vedouciho, laxni pristup a vyzveddvadni déti, které leZi na chodbé a
maluji si na zemi mi opravdu nepfijde v poradku.”

e _Trenérky H910 jsou sice dobré tanecnice, ale podle mého ndzoru neuméji vést tym a
chovaji se neprofesiondlné. Myslim si, Ze by tyto slecny nemély trénovat viibec, nebo
by mély podstoupit néjaké ucinné skoleni, které by je odnaucilo jejich détinskému
pfistupu a neschopnosti organizace.”

o zlepSeni a proskoleni lektord(trenéri)”

e Byla bych spokojena, kdyzZ by vyuka neprobihala v ukrajinskem jazyce.”

Komentar:

Prestoze je spokojenost s odbornosti vedeni krouzkl velmi vysoka, naslouchame
pripominkam rodic nejen béhem dotaznikového setreni, ale také v pribéhu Skolniho roku,
rozhovory s rodici. Jsme si védomi rezerv v praci s mladymi externisty a nasim cilem je se

v dalsim obdobi vice vénovat metodické pomoci zkuSenych lektor(i externim vedoucim.



5. Jak hodnotite komunikaci s rodici?

Jak hodnotite komunikaci s rodici?
326 odpovédi

@ zcela spokojen(a)

@ castecné spokojen(a)
Castecné nespokojen(a)

@ zcela nespokojen(a)

317 respondentl je spokojeno.
4 respondenti jsou ¢astecné nespokojeni

5 respondentl jsou s komunikaci zcela nespokojeni -tyka se to zejména vytvarnych krouzk(

(4)

Respondenti, ktefi projevili ¢dste€nou nebo celkovou nespokojenost s komunikaci, takto
specifikovali své problémy nebo pozadavky:

e _Moznd ta komunikace, treba pripomenuti, kdy je posledni krouZek...”

o Zlepsit komunikaci s rodi¢i - informovanost o prihlasovdni na dalsi skolni rok.
Naplnény kurz z letosniho roku - pfednostné nabidnout stavajicim détem k
pokracovani (preci navazuji i v technikdch) a aZ pripadnd volnd mista nabidnout
novym. Je aplikace, mail, z$ sdili nabidku na tdbor pres Bakaldre - pro¢ neni mozné
sdilet informaci o zapisovadni se do dalsiho roku?“

e _Komumikaci s rodici - informovanosti o prihlasovani do dlasiho roéniku. Stavajici kurz
md logicky pokracovat - navazuji v technikdch. “

e _Krouzek jsme méli v ramci Skolky a chybi mi jakdkoli informovanost ohledné toho, jak
krouZek probihd a co v ném déti délaji”

o Lepsi komunikace s rodici a jejich informovanost”

Komentar: Béhem Uvodnich schlizek s externimi lektory i zahajovaci porady internich
pedagogll je opakované zdlraznovana dalezZitost srozumitelné komunikace se zakonnymi
zastupci déti. O tomto ddrazu svédci i vysoka spokojenost respondentd. Jak bylo zminéno
vyse, v dalSim obdobi chceme klast dliraz na prlipravu mladych externich lektor(i nejen po
strance odbornosti vedeni krouzkd, ale také ohledné komunikace s rodici.



6. Jak jste spokojen(a) s materialnim vybavenim zajmového krouzku?

Jak jste spokojen(a) s materidlnim vybavenim zajmového krouzku?
326 odpovédi

@ zcela spokojen(a)
@ castecné spokojen(a)

() castecné nespokojen(a)
10.4% @ zcela nespokojen(a)

Pouze 1 respondent uvedl, Ze je zcela nespokojen ( hudebni oddéleni) s komentarem:
»Prihlasila jsem dceru na krouzek klaves. Vyuka v ukrajinstine, materualy tez, bylo by dobre
zadat, ze se jedna o ukrajinsky krouzek. Po tom co jsem to resila za celé druhe pololeti trenuje
DVE pisnicky!!1

99,7% jsou spokojeni zcela nebo ¢astecné.

Komenta¥: Vybaveni pro krouzky bylo v poslednich letech obnoveno a doplnéno. To doklada
vysoka spokojenost v tomto sméru, ktera se od predlonského a loriského roku zvysila (77 %
vs. 84% respondentl bylo zcela spokojeno).

7. Mate néjaky namét na zlepseni prace krouzka?

303 (92,9% ) respondentl uvedlo: ,,nemdm, jsem spokojen(a)” nebo se nevyjadfili.

23 respondentu svlj ndmét zapsalo.

hudebni | vystoupeni

hudebni | Byla bych spokojena, kdyz by vyuka neprobihala v ukrajinskem jazyce

tanecni | zlepseni a proskoleni lektord(trenért)
Kdyby bylo pristé mozné,aby se rodice mohli vyjadrit k porizovani kostymu na zavérecné
vystoupeni. Kostym byl vybran trenérkami. Coz by mi nevadilo. Spi§ mé vadilo,ze jsme

tanecni | museli platit 700kc kvdli 2 minutam na vystoupeni. Ocenila bych aspon dotaz,jestli se
vSem cena zda v poradku. Pripadné pristé zvoleni levngjsi alternativy. Porizené obleceni
uz nikdy dcera neoblekne,takze jsme zbytecné vyhodili 700kc.
Trenérky H910 jsou sice dobré tanecnice, ale podle mého ndzoru neuméji vést tym a

. . | chovaiji se neprofesionalné. Myslim si, Ze by tyto slecny nemély trénovat viibec, nebo by

tanecni = o SOV A et 55 5 2 et Lo L . -
mély podstoupit néjaké ucinné Skoleni, které by je odnaucilo jejich détinskému pristupu a
neschopnosti organizace.
Rada bych aby se objednaval dres na vystoupeni nékde jinde. Ten co vzdy dcera donese

tanecni | domi silené smrdi od cigaret a ta kvalita tam také neni. Takze prosim o zménu Svadleny.
To prece neni v poradku, kdyz Sije dres pro déti u kouri u toho? Dékuji

tanecni | Vétsi kapacitu :-D, ale chapu, ze je to dle vytiZzenosti lektor(

tanecni | Mensi pocet Gcastnik(

tanecni | komunikace - zmény termint apod. pres WA, ne pres FB (kde to zapadne)
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tanecni | LepSi komunikace.

tanecni | Aby tanecni kroky byly omezeny na maximalné 20 déti

komunikace s rodi¢i probiha pres whatsapp, resi se tam omluvenky na tréniky,
vystoupeni, jsou tam zasilany i dllezité informace ohledné vystoupeni, Spatné se mi

tanecnl | jalezité informace dohledavaiji, bylo by super mit napfiklad terminy soutéZi i na jiné
platformé ...

tanecni, i _ vv,

hudebni | Ve'ké kapacity - hodné deéti

tanecni, |Krouzek jsme méli v ramci skolky a chybi mi jakakoli informovanost ohledné toho, jak
sportovni | krouzek probihd a co v ném déti délaji

tanecni,
vytvarné
a
kreativni

Mozna ta komunikace, tfeba pfipomenuti, kdy je posledni krouzek...

vytvarné
a
kreativni

Lepsi vedeni od vedouciho, laxni pristup a vyzvedavani déti, které lezi na chodbé a maluji
si na zemi mi opravdu nepfijde v pofadku.

Zlepsit komunikaci s rodici - informovanost o prihlasovani na dalSi skolni rok. Naplnény
vytvarné | kurz z letosniho roku - prednostné nabidnout stavajicim détem k pokracovani (preci

a navazuji i v technikach) a aZ pripadna volna mista nabidnout novym. Je aplikace, mail, z$
kreativni | sdili nabidku na tabor pres Bakalare - pro¢ neni mozné sdilet informaci o zapisovani se
do dalsSiho roku?

vytvarné
a
kreativni

Komumikaci s rodici - informovanosti o pfihlasovani do dlasiho ro¢niku. Stavajici kurz ma
logicky pokraCovat - navazuji v technikach.

vytvarné
a Lepsi komunikace s rodici a jejich informovanost
kreativni

vytvarné
a
kreativni

konkrétni podnét je, ze je ditéti lito, ze pri hodinové lekci se nékdy az 30 minut vyplytva
vysvétlovanim a na kresleni a tvoreni zbyva jen 30 minut.

vytvarné
a
kreativni, | Vice mist pro hrani na hudebni nastroje.
kuchari a
kutilové

Prijde mi dost neprijemne prihlasovani na novou sezonu do hudebnich krouzku, ze
stavajici deti nedostanou moznost prihlaseni driv nez nove deti.

Letosni prihlasovani na krouzky bylo $patné, tudiz se neslo pfihlasit tak, kam jsme chtéli,
byt uz od brzkého rana jsme to kontrolovali, a poté systém zcela zkolaboval.

Komentar: Konkrétni naméty byly projedndany s vedoucimi oddéleni a prislusSnymi pedagogy.
BohuZel opakované nardzime na zvétsujici se rozpor mezi velkym zajmem o tanecni krouzky
a omezenou kapacitou taneénich salG a télocvi¢en. Casto se opakuji nazory na lepsi
komunikaci zejm. u vytvarného oddéleni. Letosni prihlasovani na krouzky nebylo optimalni a
je jiz v feSeni lepsi nastaveni ¢i zména.



8. Vyuzil(a) jste v minulosti taborti SVC BETA?

ANO 124
NE 202

Vyuzil(a) jste v minulosti tabor( SVC BETA?
326 odpovédi

® ano
® e

Komentar: 38 % respondentd ma zkugenost s letnimi tabory SVC BETA. Podil respondentd,
jejichi déti se Gcastni letnich tabord SVC BETA se proti pfedchozimu roku o 2 % zvysil.

9. Jak jste spokojen(a) s nabidkou termin letnich tabort?

Jak jste spokojen(a) s nabidkou termint letnich tabor(?
124 odpovédi

@ zcela spokojen(a)

@ castecné spokojen(a)
() castecné nespokojen(a)
@ zcela nespokojen(a)

Komentar: Vzhledem k tomu, Ze terminy aZ na jeden tyden pokryvaji celé letni prazdniny,
prisuzujeme ¢astecnou nespokojenost respondentlim s vysSimi naroky, kdy by chtéli
v konkrétnim terminu konkrétni zaméreni tabora.



10. Jak jste spokojen(a) se zaméfFenim a programem letnich tabora?

Jak jste spokojen(a) se zamérenim a programem letnich tabord?
124 odpovédi

@ zcela spokojen(a)

@ castecné spokojen(a)
) castecné nespokojen(a)
@ zcela nespokojen(a)

Komentafr: Vice neZ 98 % respondentl je spokojeno se zamérfenim a programem. 1 ¢astecné
nespokojeny respondent neuvedl pti¢inu nespokojenosti. Na konci letnich prazdnin jsme
zaznamenali velké mnoZstvi pozitivnich ohlasi. Také kazdorocné roste pocet déti, které se na
nase tabory prihlasuji a pocet déti, které nase tdbory absolvuji opakované.

11. Jak se Vam libi zazemi (prostredi) SsVC BETA?

Jak se Vam libi zazemi (prostiedi) SVC BETA?
326 odpovédi

@ zcela spokojen(a)

@ castedné spokojen(a)
castecné nespokojen(a)

@ zcela nespokojen(a)

@ ¢asteéns spokojen(a)

322 respondenttl je s prostiedim SVC BETA spokojeno. 4x se vyskytla odpovéd' ,¢asteéné
nespokojen” (3x tane¢ni oddéleni, 1x hudebni) , Zddny respondent neni ,zcela nespokojen.

KomentaF: Vysokd spokojenost je potvrzenim trendu, kdy jsou prostory obou pracovist SVC
prabéziné zvelebovany a prizplsobovany potfebam déti a realizaci jejich zajmu. Vzhledem

k anonymité dotaznikl nelze dlivody nespokojenosti upresnit. Predpokladame vsak, zZe jde
zejména o kapacitu sall a télocvicen, kterd je u nékterych zajmovych Utvard na hranici svych
moznosti. Je nutné spravné stanovovat kapacitu Utvarl vzhledem k vyuzivanym prostoram.
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12. Jsou pro vas informace o SVC BETA a jeho aktivitach snadno dostupné?

ANO 316
NE 10

Jsou pro vés informace o SVC BETA a jeho aktivitdch snadno dostupné?
326 odpovédi

® ano
® e

Komenta¥: Vice ne? 96 % rodi¢ti nema problém s dostupnosti informaci o aktivitach SVC, co?

je stejné procento jako minuly rok.

13. Odkud nejéastéji ziskavate informace o ¢innosti SVC BETA?

2024 2025 2026
web 155 147(42%) 130 (39%)
facebook, instagram 30 52 (14%) 42 (12,9%)
pfima komunikace s vedoucim krouzku 101 123 (35%) 136 (41%)
vylep na dvefich SVC, nasténky v SVC 33 25 (7%) 18 (7,1%)

0dkud nejéastéji ziskavate informace o ¢innosti SVC BETA?
326 odpovedi

® web

@ facebook, instagram

@ ptima komunikace s vedoucim krouzku

. @ vylep na dvefich SVC, nasténky v SVC
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Komentar: Na vzestupu je pfima komunikace s vedoucim krouzku, coz znaci, Ze se vedouci
opravdu snazi zakonnym zastupcim podavat dostatek informaci.

14.Jakou formu komunikace preferujete?

2025 2026
e-mail 93 (27%) e-mail 18,7%
facebookova skupina 18 (5%) | WhatsApp (messenger) 58,3%
pfima komunikace s pfima komunikace s 17,2%

113 (33%)

vedoucim krouzku vedoucim krouzku
telefonat, sms 18 (5%) telefonat, sms 5,8%
WhatsApp 105 (30%)
Jakou formu komunikace nejvice vyuzivate?
326 odpovedi
® c-mail

@ WhatsApp ( messenger) skupina
pfima komunikace s vedoucim krouzku

. @ telefon, sms

Komentai: NejcastéjSi formou komunikace se v poslednich letech staly WhatsAppové
skupiny.

15.Chcete nam sdélit néco dalsiho? Uvitame jakykoli namét nebo pozadavek
na zlepseni.

277 respondentli nema zadnou pfipominku ani namét

20 pochvalnych reakci:

Chtéla bych moc pochvalit pani ucitelku Hanku Karcolovou a podékovat ji za to, jak bezvadné vede
vytvarku. Moc oceniuji jeji pfistup.

Jste skvely!!!

Chtéla bych velmi pochvalit a podékovat trenérkdm Zuzce Zozuldkové ( D3) a Elice Biathové (D2 )
za jejich skvély pfistup k détem, komunikaci a veskeré nasazeni pro déti.

Naprostd spokojenost s vedenim p.Hemerkové taneéniho krouzku malych Hros$ik H. PFisti rok urcité
pokracujeme
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Jenom pochvalu - lektorka krouzku Lenka Lesakova je naprosto Uzasna.

Jsme moc spokojeni, déti navstévuji krouzky moc radi. Dékujeme!

Dékujeme pani Zozuldkové za trpélivé a skvélé vedeni gymnastiky pro malé holCicky.
Jsme velmi spokojeni. i &

Skvélé vedeni krouzku Hrosik - stfeda 16-17 (syn je moc spokojeny).

VSe je skvélé! Jste Gzasni!

jsem spokojena s vedenim i naplni krouzk

Jsem za vas moc rada. Dékuji za Vasi praci.

Délate to skvéle Jh ¥

VSechno je v poradku

Dékujeme vSem lektorlim za praci s nasimi détmi.

Velké diky za to, co délate, je to mnohdy velka obét.

Dcera je velmi spokojena s vyukou Oleksandry Kuleshové.

Chci explicitne vyzdvihnout perfektni praci Elisky Biathove, ktera krouzku venuje cas a energii v
enormni mire a kterou holcicky zboznujou.

Dékuji za veskerou péci, kterou détem vénujete a jaké zazemi vytvafite. Moc si toho vazime.

Nadméty na zmény nebo kritika:

KOMUNIKACE, INFORMOVANOST, PRIHLASOVANI

vice komunikacnich kanal( - oddélit omluvenky na tréninky od dilezitych informaci platby za soutéze,
terminy soutézi, vSe je v jednom whatsappu a ob¢as se mi stava, ze néco prehlédnu a jsem upominan

Dobry den, jediné co bych zlepsila je pfihlaSovani na krouzky. Web byl letos pretizeny, neslo to.

Chybi mi informace z vasi strany at uz pres ucitele ve skolce nebo mailem. Vubec nevim co vse se v
krouzku délalo.

Viz pfedchozi vyjadreni - komunikace a informovanost. Kdyz je mozné poslat mail, Ze je lektorka
nemocna, pro¢ neni mozné informovat o dalSim prihlaSovani?

Ovérit nastaveni formulare - vyplnuji podruhé, poprvé se pravdépodobné neodeslal a odkazal mé
znovu na zacatek.

Kdyz je mozné mailem poslat informaci, Ze je lektorka nemocna a krouzek odpadne, pro¢ neni mozné
poslat informaci, Ze se bude jiz v dubnu pfihlagovat na dal$i $kolni rok. ZS posilé pfes bakalare
nabidku tabora, SVC ma.aplikaci - pro& nejsou rodiéim stavajicich zak{i krouzk( poskytnuty
informace.

Zlepsit nabidku a komunikaci obecné v ramci externich krouzku ve skolach

dité k vdm chodi GpIné samo a ja jsem byla uvniti az po dvou letech :) Otazku k informacim bych
nezaskrtla ani jednu odpovéd - moc informaci nemame, tak 1x mail ro¢né, obcas ve spamu. Prosvihli
jsme i vystavu v Robinson café - zjistila jsem pfi prani a nalezeni zmackaného papiru v tasce :)

Opakované nejsem spokojena s tim, Ze neni predem zaslana informace o vypsani krouzku na dalsi rok,
pfipadné neni to feCeno aspon détem. Je nepochopitelné, ze déti chodici do konkrétniho krouzku
nemaji prednostni pravo na zapsani do toho krouzku, aby v ném mohli pokracovat. Takto se dité
nécemu treba dva roky vénuje a nem(ze v krouzku pokracovat jen proto, Ze se nepodarilo dité vcas
prihlasit. Behem dopoledne prvniho dne prihlasovani na krouzky se webova stranka vibec nenacitala

a odpoledne jiz byla fada krouzki pIna. Prihlasovani na krouzky zacinalo v 8 hodin rano, tedy v dobé,
kdy je vétsina lidi v praci a ne vsichni rodi¢e mohou pulku pracovni doby stravit nad "pokusy" prihlaseni
na krouzek.

Bude nejaka vystava vyrobku?
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TANECNI - POCGTY DETI, KOSTYMY, PROSKOLENi TRENERU

Ocenila bych mensi skupinu déti na tanecnich krouZcich.
Na hudebnim krouzku jsme neméla kontakt na pani ucitelku, a tak nebylo mozné zaslat omluvy
nepfitomnosti ditéte.

Aby krouzky nebyly preplnéné, myslim Ze max 18-20 déti je akorat. Pokud by bylo mozné a jezdi se na
zavody, tak aby byl krouzek alespon trochu vybérovy.

LepsSi kostym a méné déti ve skupiné

Dobry den, vSe potifebné jsme spolecné projednali s Anickou Drnkovou. Doufam, Ze se zpfisni
podminky pro prihlaseni ze strany BETA do krouzku a s omezenym poctem déti, které maji opravdu
zdjem se vénovat tancovani, predevsim dochazce i soutézim.

Byli bychom radi, aby v soutéZnich skupinach tanecnich krouzki byly opravdu déti rodicd, kteri to
berou Vazné a ne jen jako druzinovy krouzek. V dobé tanecni sezény opravdu obétovali 100% Cas
soutézim, které by mély byt na jare prioritou a nebrzdili tak ostatni déti v icasti na nékterych
soutézich, jelikoz se jim to nehodi do programu. Dehonestuji tim pak jak usili trenérky, tak i usili nejen
svych, ale i ostatnich déti. Mélo by byt pred prihlasenim déti do soutézni skupiny dostatecné
vysveétleno, co vSe Ucast v tomto krouzku obnasi a Ze na jare by nemélo byt nic upfednostnéno a je
pravdépodobné, Ze mohou néjaké terminy soutézi pfidany ¢i zménény, nez jak byly vypsané v
plvodnim znéni a je potieba se tomu néjak prizplsobit.

pristup trenérd ke svym tym0m a zlepsSeni kolektivnosti

Doporucuji zaméstnavat trenérky s vice zkuSenostmi.

ZlepSeni jediné v kostymech a nenabirat pres 30 déti do skupin

Nevim, zda se pocita i Hroch, tam se ucastni pfiméstaku pravidelné.

Trochu nepfijemné jsou zacatky krouzku od 15h, bez babi¢ek bychom to nestihli (ale chapu, ze se
musi dostat na vSechny. Nevim, pro¢ nezacinaji dfiv starsi déti, které uz b mohly pfijit samy. Ale holt
jsme se prizpusobili.

Jinak dékujeme za vasi praci:)

OSTATNi DOPORUCENI

Bylo by fajn vice krouzk( pro dospélé

Zminka k taboru. Pfevazné jsou od 8:00 a to je dostatecné pozdé k mému prichodu do prace

Priméstskeé tabory,zacinaji az v 8:00. Jelikoz mam sménu od 6:00 pro mné nevyhovujici

Uvitali bychom vice mist k sezeni pfi ¢ekani na déti, popr. i se stolkem, wifi k praci, popr. automat s
kavou.

Upravit prostor na boty ve 2. Patie vedoucim ke karate a tanecnim salim. Boty byvaji rozhazené tak,
Ze se musi preskakovat (nékteré se velikosti nevejdou do botniku). Zlepsit systém pfihlasovani na
krouzky, nyni to bylo velmi ¢asové narocné.

Dole v bufetu se zrusil détsky koutek a to je Skoda. Nahore ¢dast roku nebyla pfistupna hernicka a to je
Skoda, kdyz tam cekame s mladsim sourozencem. Ale co se tyce krouzku, komunikace, vedeni, tak
jsme naprosto nadsSeni a dcera tancovani miluje, viele doporucujeme.

Mozna dbat na vétsi bezpecnost déti pri odchodu na WC, pti predavani rodicam, atd.

Prihlasila jsem dceru na krouzek klaves. Vyuka v ukrajinstine, materualy tez, bylo by dobre zadat, ze se
jedna o ukrajinsky krouzek. Po tom co jsem to resila za celé druhe pololeti trenuje DVE pisnicky!!!
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Shrnuti: Spokojenost zakonnych zéstupct s SVC BETA ziistava i v tomto $kolnim roce velice
vysokd, co? je pro zaméstnance SVC potéduijici, ale i zavazuijici.

Podle vysledkl prizkumu neni tfeba délat vyznamné zmény v zZaddné ze sledovanych oblasti,
pouze je tfeba peclivé znovu zvazit kapacitu a personalni zajisténi tanecnich a pohybovych
krouzk(, aby byla zajisSténa nejen bezpecnost, ale také komfort déti pro tyto aktivity.
Konkrétnimi podnéty na zmény a zlepseni se budeme zabyvat v rdmci jednotlivych oddéleni
a nékteré se promitnou do cilt na pfisti obdobi.

Cile z pfredchoziho priizkumu:

1. Personalné posilit pohybové krouzky s vice nez 15 détmi, zajistit kvalitni proskoleni
externich lektori a prubéznou metodickou podporu lektora v pribéhu skolniho
roku 2025/26. Spinéno.

2. Zavést systém omlouvani nepfitomnosti déti na zajmovém utvaru, sezndmit s nim
interni i externi zaméstnance. Nebylo splnéno - pfineslo by zbytecnou
administrativni zatéz, bylo nahrazeno komunikaci prostrednictvim Whatsapp!

3. Vramci DVPP preferovat programy zamérené na posileni pedagogickych,
didaktickych a psychologickych kompetenci pedagogt. Spinéno.

Cile na zakladé aktualniho prizkumu spokojenosti:

4. Do manualu pro externi lektory doplnit kapitolu o dllezitosti a zplisobech vcasné a
kompletni komunikace lektorti zajmovych utvaru s rodici ucastnikt. Odp.: Z.
Hrabanova

5. Pokracovat v ramci DVPP ve vzdélavani v oblasti psychologie a didaktiky volného
¢asu. Odp.: vedouci oddéleni.

6. Informace o organizaci Skolniho roku a dulezitych terminech (vystavy, soutéze
apod.) umistit do nové sekce na web. Odp.: M. LukeSova, I. Zemanova

Vysledky projedndny na poradé dne 17. ¢ervna 2026.

17.6. 2026 Miriam LukeSova

Reditelka SVC BETA
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